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8:00 ACCUEIL R I’IAE (CAMPUS ST-JERAN D’ANGELY)

Registration
9:00 | QUVERTURE OFFICIELLE DU COLLOQUE awparmacirer 4

Welcoming speach

Mme Nadine TOURNOIS, Directrice de I'IAE Nice, représentant I'Université Nice Sophia Antipolis
M. Philippe PRADAL, Premier adjoint au Maire de Nice

M. Pierre-Charles PUPION, Président d’AIRMAP

M. Heungsuk CHOI, Président de la Korean Association of Public Administration

M. Alan ROSENBAUM, Président de la section internationale de

I'American Society for Public Administration
M. David HURON, S6 AIRMAP, Organisateur du colloque

9:30 | SEANCE PLENIERE |  swpamaire ¢
Plenary session |

'universalité des modeles de management dans le(s) secteur(s) public(s) ?
The universality of management model in public sector?

M. Jacques BEDENEAU, Commissaire en Chef de premiére classe, Adjoint interarmées du SCA
M. Luc CHAPERON, Directeur Général des Services du Département du Loiret

M. Bertrand JEANMOUGIN, Directeur-Adjoint du CHU Dijon

M. Jean-Marc VANDENBERGH, Rdministrateur Général CAPAC, Caisse Ruxiliaire de Paiement de

I'Allocation Chomage (Institution Publique de Sécurité Sociale Belge)

Chairman : M. Pierre-Charles PUPION




12:15 Buffet déjeunatoire
Lunch buffet

13:30-15:00 Ateliers thématiques

Session Marc Chagall

Marc Chagall session

———
r

Rtelier Chagall 1 (Salle 1A36) Track Chagall 1 (Room 1436)

Controle de gestion - Du contrdle de la gestion publique au contrdle de gestion en général

Management control — From public management control to overall management contro/
Présidé par Francgois MEYSSONNIER

Benjamin BENOIT (CNAM)
« Le role de la mobilité géographique et fonctionnelle dans une nouvelle démarche de contrdle de gestion d’'une organisation publique nationale
opérant a l'internationaln. (n°142)

Christelle ROUTELOUS, Erwan OLLIVIER (EHESP)
« De la gestion de I'absentéisme a un management durable : Les freins et les leviers du contrle de gestion sociale ». (n°144)

Patrick GIBERT, Manel BENZERAFR-BLILAT (Université Paris Nanterre)
« Du passage d’'un objectif & un indicateur dans la performance publique a la tension entre le sens et la mesure dans le domaine de la
gestion ». (n°82)

Rtelier Chagall 2 (Salle 1B04) Track Chagall 2 (Room 1B04)

Tourisme et gouvernance publique : vers un modeéle universel ?

Tourism and public governance: to a universal model?
Présidé par Philippe DORBAIRE et Pierre-Charles PUPION

Thierry LOREY, Frédéric DOSQUET, Youssef ERRAMI, Fernando CUEVAS (ESC Pau)
« La gestion par I'Eglise des Chemins de Compostelle : un méme modéle universel en France et en Espagne . (n°84)

Florence ABRIOUX, Grégory SPIETH, Philippe TANCHOUX (Université d'Orléans)
« Labellisation et/ou réseaux sociaux dans le domaine du patrimoine : une stratégie d’attractivité incertaine ? I'exemple du Domaine national
de Chambord ». (n°139)

Philippe DORBAIRE, Pierre-Charles PUPION (Université de Poitiers)
« Gouvernance du tourisme et chaine de valeur globale : le cas du département de la Vienne ». (n°181)

Rtelier Chagall 4 (Salle 1A46) Track Chagall 4 (Room 1446)

Marketing public et territoire : quel(s) profit(s) pour les organismes publics ?
Public Marketing and territory : what kind of profit for public organizations?
Présidé par Charles-Edouard HOULLIER-GUIBERT

Cédrine LEBRUMENT (Université Paris-Nanterre)
« La participation des parties prenantes a une marque de Territoire : vers une recherche d’universalité ?». (n°89)
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Charles-Edouard HOULLIER-(EUI'BERT (Université de Rouen), Graziella LUISI (Université de Corse) Thérése ALBERTINI
(Université de Corse), Delphine BERENI (Université de Corse)
« Les ambassadeurs du territoire : outils et stratégies des marques Territoire en France ». (n°153)

Laurent SEMPE, Jean-Paul SELOUDRE (Université de Bordeaux)
« Mesure de la participation du citoyen a ses réseaux sociaux collaboratifs ». (n°41)

r

Rtelier Chagall 5 (Salle 1B12) Track Chagall 5 (Room 1B12)

Le management des établissements d’enseignement : vers un modéle unique ?
Management of ea’uca{im institutions: toward a single model?
Présidé par Thierry COME et Pierre-Charles PUPION

Carine LUBRNGSAY-CATELIN (Université de Bourgogne, CREG0), Marie-Héléne GASNER-BOUQUET (Université de Franche-Comté,
CREGO)

« La RSU : de nouveaux enjeux formulés par la gouvernance des universités ? Une comparaison des établissements d’enseignements supérieurs
en France et a l'internationaly. (n°10)

Catherine DE LA ROBERTIE, Florent PRATLONG (Université Panthéon Sorhonne, PRISI)
«Le management environnemental public du risque carbone : Le cas des démarches de hilan carbone® d’'un établissement d’enseignement
supérieur francais». (n°105)

Graziella LUISI, Nathalie LAMETA (Université de Corse)
« Mise en euvre de méthodes innovantes pour construire des plateformes dédiées a I'innovation dans I'enseignement supérieur : L'utilisation
du design thinking pour favoriser I'innovation et I'entrepreneuriaty. (n°157)

r

Rtelier Chagall 6 (Salle 1B16) Track Chagall 6 (Room 1B16)

Innovation publique : formes, modalités de mise en euvre et effets. Innovation, TIC et digitalisation

Public Innovation.: forms, implementation modalities and effects. Innovation, ICT and digitalization
Présidé par David CARASSUS et Christophe MAUREL

Mathilde COLLINET-OURTHE, Pierre MARIN (Université de Pau et des Pays de IAdour, CREG)
« Vers un nouveau pilotage des politiques socialesy. (n°T3)

Sabrina BOULESNANE, Laid BOUZIDI, Monia BENAISSA, Yves CHAPPOZ (Université Jean Monnet Lyon 3, MAGELLAN)
« I'intégration des TIC dans les services publics : Vers une approche multidimensionnelle ». (n°161)

Palina PRYSMAKOVA, Clifford P. McCUE, Eric PRIOR (University of Florida)
«When a Civil Society Initiative Becomes an EU Priority: Success of Tenders Electronic Daily Database from the Civil Society Perspectivey.
(n°177)

r}ltelier Chagall 8A (Salle 2A34) Track Chagall 84 (Salle 2474)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Mourad ATTARCA

Marielle BABERU (Université Montpellier 3), Anne JANAND (Université Paris-Sud), Florence NOGUERA (Université Montpellier 3)
« Un Espace Mobilité est-il transposable a un territoire ? D'un modéle contingent a un modéle de territoirey. (n°140)

Younes BELFELLAH, David CARASSUS (Université de Pau et des Pays de 'Adour, CREG)
« I'impact de I'engagement des ressources humaines sur la satisfaction des clients dans le secteur public : Cas de La Poste ». (n°150)

Céline DESMARAIS (HEIG-Vd), Francois GRIMA (Université Paris-Est Créteil), Pauline DE BECDELIEVRE (Université Panthéon-
Sorbonne), Cécile FRANK (HEIG-Vd)

«[’analyse des marchés bureaucratiques au prisme de la subjectivité, I'analyse de la situation des dirigeants territoriaux francais suite aux
élections municipales de mars 2014». (n°118)




r

Rtelier Chagall 8B (Salle 2A40) Track Chagall 8B (Salle 2440)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Hervé CHOMIENNE

Hae-Ok PYUN (Université d'Orléans), Julien BESNARD (Université Panthéon-Assas), Sophie CROS (Université Panthéon-Sorbonne),
Philippe DORBAIRE (Université de Poitiers)

« Influence de la congruence entre identité sociale et I'identité organisationnelle sur l'attractivité de Pemployeur public. Etude comparative
de I'engagement des jeunes dans les armées coréennes et francaises». (n°19)

Jessica TORNARE, Nathalie RINFRET, Jennifer GRENIER, Marie-Claude LAGACE, Miché OUEDRAOGO (ENAP)
« La gestion du changement : perceptions de cadres de premier niveau de la fonction publique québécoise ». (n°54)

Norbert LEBRUMENT, Corinne ROCHETTE (Université Clermont Auvergne, IAE, CRCGIM),
«Les déterminants de I'implication organisationnelle dans le milieu de la santé : entre attachement aux valeurs et attitude envers le lieu de
vien. (n°109)

rﬂtelier Chagall 10 (Salle 1A34) Track Chagall 10 (Salle 1434)

Histoire et Management Public : entre construction identitaire et visée universelle ?

History and public management: between identity building and universally directed scope
Présidé par Laurence MORGANA

Luc MARCO (Université Paris 13, CEPN-CNRS), )
« La guerre des Messageries en France (1817-1842) : IEtat doit-il protéger les PME des grandes entreprises ? (n°30)

Florian FAVREARU (EM Normandie), Marine BASTIEGE (Université de La Rochelle), Gilles LHUILIER (Ecole Normale Supérieur)
« Quand le management fait la loi... Les régulations transnationales dans le domaine extractif, nouveau management universel ?». (n°91)

Irina PALADI (Université Paris Nanterre), Piexrre FENIES (Université Paris Nanterre), Cristian ROTARU (Mobiashanca Groupe Société
Générale),

« Etude des outils et méthodes de contrdle de gestion dans le contexte de la gestion publique des sociétés de distributions d’eaun de I'ancienne
Union Soviétique : le cas moldave ». (n°162)

r}ltelier Chagall 14A (Salle 2B04) Track Chagall 144 (Salle 2B04)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good? Political and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GARROT

Christelle ROUTELOUS (EHESP), Caroline RUILLER (Université Rennesl, IGR, CREM), Gulliver LUX (Université Rennes!, IGR, CREM)
« La pénibilité au travail dans les EHPAD...Et si le management salutogénique était une solution ?». (n°146)

Jean-Pierre ESCAFFRE, Frédérique QUIDU (EHESP),
« Ressentis des journées de travail : Qu'est-ce qu'un "jour normal"? Application a la gestion des unités de soin hospitalier ». (n°33)

ntelier Chagall 14B (Salle 2B09) Atelier Chagall 148 (Salle 2B08)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good ? Poll;tical and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GARROT

Brahim FOUDI, Nouara KAID TLILANE (Université de Béjaia)
« Défis et enjeux de la coordination a I'ére de la multiplicité des acteurs en santé : Analyse de I'expérience de la délégation de la prise en
charge aux cliniques privées dans le domaine de la dialyse en Algérie.». (n°69)
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Victor DUCHESNE (Université Paris 13),
«L'agencification dans le secteur sanitaire et social francais ». (n°22)

Joumana STEPHAN-YERETZIAN (Université de Nantes),
« Governance and collaboration — the case of organ donation and transplantation in Lebanon ». (n°87)

r

Rtelier Chagall 15 (Salle 2A46) Track Chagall 15 (Salle 2446)

Management public et territoires

Public management and territories
Présidé par Tobin IM, Jérdme DUPUIS et Antoine MASINGUE

Laura KREILING, Sarah SERVAL, ARhmed BOUNFOUR (Université Paris-Sud)
« The influence of territorial anchoring on technology transfer organisations in regional innovation systems: Towards a paradox between
economic and territorial values? ». (n°37)

Yves BOIVERT (ENAP),
« Ethique et gouvernance municipale : la réflexivité professionnelle au service du management des risques éthiques ». (n°44)

Pierre-Charles PUPION (Université de Poitiers), Laurence MORGANA (CNAM)
« Fusion des collectivités locales, pilotage des ressources humaines et implication affective ». (n°48)

Isabelle BORIES-BZERU (Université de Montpellier, MRM), Fatiha FORT (Supagro, MOISA), Florence NOGUERA (Université de
Montpellier, CORHIS), Catherine PEYROUX (Université de Montpellier, MRI)
« Les universités : de nouveaux acteurs de I'écosystéme entrepreneurial ? ». (n°152)

rIltelier Chagall Doctoral (Salle 2B16) Track Chagall Doctoral (Salle ZB16)

Atelier Doctoral

Doctoral workshop
Présidé par David HURON et Jacques SPINDLER

Véronique ACHMET (Université de Montpellier, MRM)
«Une analyse des conséquences des modalités de gestion de I'absentéisme des infirmiers par les cadres de santé : quels sont impacts de la
relation « LMX » dans un contexte de managérialisme ?». (n°49)

Fatiha BOUZAR (Université de Lorraine)
«[’évaluation et la motivation des enseignants du second degré ». (n°120)

Caroline DEMEYERE (Université Paris Nanterre, CEROS)
«Le management public en recherche d’un socle commun de valeurs : le cas de la diversité. (n°50)




e
15:15-16:45 HAteliers thématiques

Session Henri Matisse

Henri Matisse session

rIltelier Matisse 3 (Salle 1£46) Track Matisse 3 (Salle 1446)

Universalité et/ou spécificité du management public

Universality and/or particularity of public management
Présidé par Gérald ORANGE et Robert LE DUFF

Patrick GIBERT (Université Paris Ouest)
« Hnalyse de I'innovation managériale publique, perspective historique et comparaison internationalen. (n°25)

Younes BELFELLAH, David CARASSUS (Université de Pau et des Pays de I'Adour)
«La gouvernance des entreprises publiques : Analyse comparative a I'échelle internationaley. (n°122)

Grégory HOUILLON (Université de Poitiers)
«Valeurs comparées du SP entre modéle francais, américain et européen ». (n°124)

Young Han CHUN, Gyungeun LEE, Bo Kyun KWON (Seoul National University)
« The effect of organizational autonomy in quasi-governmental organizations agencies of Korean. (n°176)

rﬂtelier Matisse 6 (Salle 1B16) Track Matisse 6 (Room [BI6)
Innovation publique : formes, modalités de mise en euvre et effets. Enjeux, perspectives
historiques et internationales

Public Innovation: forms, implementation modalities and effects. Issues, historical and International perspectives
Présidé par David CARASSUS et Christophe MAUREL

Luca COSIMI (Université de Pise)
« Lenses for public knowledge management: a conceptual model ». (n°104)

Burélie EWANGO-CHATELET (Université Versailles-St-Quentin, LAREQUOI), Hexrmann DAGOU (Université Félix Houphouét Boigny)
« Les professionnels et I'entrepreneuriat public : quelle prise en compte du contexte pour Finnovation publique ? ». (n°116)

Vincent CALAY (IWEPS), Jean-Luc GUYOT (Université catholique de Louvain, INEPS), Maxime PETIT-JERN (Université de Liége)
« L'innovation est-elle I'avenir des administrations publiques ? Analyse prospective des emjeux du développement de linnovation dans
I'administration wallonney. (n°133)

Madina RIVAL (CNAN)
« Former a I'innovation publique : des recettes universelles ? ». (n°112)

rﬂtelier Matisse 7 (Salle 1A36) Track Matisse 7 (Salle 1436)

Sport et management public
Sport and public management
Présidé par Manuela BARDET et Isabelle DI MEGLIO

Djibril DIOUF, Pape Ousmane FALL (Université Cheikh Anta Diop)
« La question de la gouvernance du sport au Sénégal ». (n°121)

Bastien VIOLLET (Université de Poitiers)
« Fédérations sportives nationales et intervention publique : un management public/privé du sport entre synergies et tensions ». (n°29)




r

Rtelier Matisse 8A (Salle 2A34) Track Matisse 84 (Salle 2474)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Tobin IM et Emilie SOUFFLET

Gilles ROUET, Hervé CHOMIENNE, Eymeric BOSSENEC (Université Versailles-St-Quentin, LAREQUOI)
« Service Public et « Esprit de Service » : collision ou complémentarité de « principes universels » au sein d’organisations publiques en
mutations ? Le cas de I'activité colis-courrier de La Posten. (n°168)

Malika ARHMED-ZAID (Université de Tizi-Ouzou)
« Valeurs publiques et GRH dans les collectivités territoriales algériennes : impact sur l'initiation et le pilotage de projets territoriaux ».
(n°108)

Céline DESMARAIS, Cécile FRANK (HEIG-Vd),
¢La politisation ordinaire : Analyse de I'impact du contexte public sur le travail public et les activités managériales dans trois cantons
Suisses». (n°179)

rIltelier Matisse 8B (Salle 2A40) Track Matisse 6B (Salle 2440)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Mourad ATTARCA

Pauline PEDONE (Université Jean Moulin Lyon 3, IAE)
« Recherche publique et performance RH, comparaison France/Italie en informatique ». (n°97)

Sandrine FOURNIER (Université de Bordeaux)
« La modernisation des parcours professionnels, des carriéres et des rémunérations : la remise en cause de I'évaluation séculaire des
enseignantsy. (n°138)

Isabelle SAUVIAT (Université de Limoges),
«La psychanalyse : un nouveau champ conceptuel universel pour le Management Public ? Le cas de la GRH publique». (n°148)

Rtelier Matisse 10 (Salle 1A34) Track Matisse 10 (Salle 1434)

Histoire et Management Public : entre construction identitaire et visée universelle ?
History and public management: between identity huilding and universally directed scope?
Présidé par Laurence MORGANA

Laurent BOUCHARD (Université de Poitiers)
« I’Etat face a ses fonctionnaires : la question statutaire dans le débat politique sous la IlIéme République ». (n°174)

Bertrand AUGE, Youssef ERRAMI (ESC Pau)
« Politiques publiques vs droit coutumier : la gestion des infrastructures routiéres au XVIIle siécle en Basse-Navarrey. (n°75)

rHtelier Matisse 13 (Salle 1B12) Track Matisse 13 (Salle 1B12)

Développement durable : pour un management public universel ?
Sustainable development: For a “universal” public management?
Présidé par Erick LEROUX

Zaineb CHATIBI, Bouchra LOTFI, El Alami SEMMA (Université Hassan le Settat)
« Analyse multicritére pour 'amélioration de la performance des programmes de développement : cas de 'INDH du Marocy. (n°83)




Marine BASTIEGE (Université La Rochelle), Florian FAVREAU (EM Normandie)
« Jouer avec I'environnement. Regards croisés des managers du port d'Abidjan et du Havre sur les régles "universelles" de protection de
I'environnement ». (n°94)

Florence DEPOERS (Université Paris Nanterre), Laurence MORGANA (CNAM)
«L'intégration de stratégies RSE-DD dans le service public : une étude des « mots du Président » a La Poste de 1984 a nos joursn. (n°164)

r

Rtelier Matisse 14 (Salle 2B08) Track Natisse 14 (Salle ZB08)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good? Political and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GARROT

Green BAE, Minha KANG (Ewha Womans University),
« Seemingly universal, yet in reality precarious: A case study of Korean Health Care System ». (n°175)

Frédérique QUIDU (EHESP),
« Réorganisation du secteur hospitalier francais : les conditions de réussites ou d'échecs ». (n°32)

Nathalie ANGELE-HALGAND, Yuna LI (Université de Nantes),
« Care integration as ventriloquism duality». (n°72)

Jihane SEBAI, Fatima YATIM (Université Versailles-St-Quentin, LAREQUOI)
«Patient-Centered model et New Public Management : confluence et paradoxe ». (n°45)

r

Rtelier Matisse 15 (Salle 2A46) Track Matisse 15 (Salle 2446)

Management public et territoires

Public management and territories
Présidé par Yves CHAPPOZ et Antoine MASINGUE

Raphaél NIETO (Université de Poitiers, CRIEF)
« De l'innovation technologique a I'innovation d’usages : question de 'adéquation entre le systéme d’acteurs institutionnels et les besoins des
startups de la filiere numérique ». (n°13)

Stéphane WOJNAROWSKI (Université Paris Nanterre)
«Quel management pour une action démocratique ? Examen au travers du cas de 'aménagement urbainy. (n°95)

Charléne ARNAUD (Université Versailles-St-Quentin, LAREQUOI), Sarah SERVAL (Université Paris-Sud)
«Le travail institutionnel lié a I'émergence d’'un RTO culturel et associatif ». (n°102)

r

Rtelier Matisse Doctoral (Salle 2B16) Track Matisse Doctoral (Salle ZB16)

Atelier Doctoral

Doctoral workshop
Présidé par Damien BO et Jacques SPINDLER

Hrielle SANTE (Université Paris-Sud)
«Formation et déformation de la stratégie dans les organismes de recherche publique en France : le cas de Iencadrement intermédiaire ».
(n°56)

Mounir BENAHCENE (CNAM)
«L'analyse des stratégies formelles et informelles d’influence dans la négociation publique privée des projets d’énergie renouvelables observés.
Le cas de I'énergie solaire en Rlgérien. (n°115)

Florence NANDE (Université de Montpellier, MRM)
«La prise en compte des identités multiples d'un salarié : impact sur le hien-8tre et la performance au travail. Une approche par la théorie
de la conservation des ressources a travers une étude auprés des enseignants - chercheurs de l'université francaisen. (n°117)




17:00 Assemblée Générale AIRMAP AMPHITHEATRE 4

19:30

Rpéritif a ’ASTON LA SCALA dans ses espaces panoramiques
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Vendredi 2 juin

8: 45 10:15 Ateliers thématiques

Session Yves KLEIN
Yves KLEIN session

Atelier Klein 1 (Salle 1A36) Track Klein 1 (Salle 1436)

Controle de gestion - La maitrise des coiits dans les collectivités locales

Management control — The cost control in Jocal governments
Présidé par Francois MEYSSONNIER

Frédérique LETORT (Université d’Orléans)
« Les systémes de calculs de coiits dans les organisations du bloc communal : entre universalité et contingence». (n°23)

Christophe MAUREL (Université d'Angers)
« Les mesures pour pallier les effets limités de la mutualisation de services municipaux dans la recherche d'économies : le cas d'une ville
moyenne ». (n°130)

Léonard GOURBIER (Hix-Marseille Université, IMPGT, CERGAM), Emil TURC (Hix-Marseille Université, IMPGT, CERGAM), Marcel
GUENOUN (IGPDE, CERGAM)
« Les stratégies austéritaires innovantes conditionnent-elles les modéles de contrdle de gestion publics ? ». (n°100)

r

Rtelier Klein 3 (Salle 1B04) Track Klein 3 (Salle 1804)

Universalité et/ou spécificité du management public
Universality and/or particularity of public management
Présidé par Gérald ORANGE et Robert LE DUFF

Lorenzo EGLOFF (Université de Lausanne)
« Le management du pouvoir judiciaire a Pexemple du tribunal fédéral suisse. Perceptions et attentes d'une honne justice de derniére instance,

Lyvie GUERET-TALON (SKEMA)
« Mission de service public : une relecture stratégique des atouts d’un acteur historique face aux exigences d’une économie de marché — Le
cas ENEDIS ». (n°28)

Gilles ETOUNDI ELOUNDOU (Université de Douala), Martial KAD]JI (Université Versailles-St-Quentin)
«Coexistence entre le management public et privé dans les projets de R&D collaboratif Open source (logiciel libre) : Quel équilibre a trouver ?

Géoffroy ALIHA (Université Jean Moulin Lyon 3, IAE)
« Management public innovant dans un partenariat public-privé agro-industriel». (n°86)

r

Atelier Klein 4 (Salle 1A46) Track Kein 4 (Salle 1445)

Marketing public et territoire : quel(s) profit(s) pour les organismes publics ?
Public marketing and territory: what kind of profit for public organizations?
Présidé par Christophe ALAUX

Corinne ROCHETTE (Université Clermont Auvergne), Cédrine ZUMBO-LEBRUMENT (Université Paris-Nanterre)
« La marque Région, un outil d’articulation des proximités ?». (n°131)
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Pascal BRASSIER, Patrick RALET (Université Clermont Auvergne)

« La relation médecin-patient : pour une remise en cause innovante des rapports interindividuels dans le cas du traitement du cancer ».
(n°128)

r

Rtelier Klein 5 (Salle 1B12) Track Klein 5 (Salle 1B12)

Le management des établissements d’enseignement : vers un modéle unique ?

Management of educa{im institutions: toward a single model?
Présidé par Thierry COME et Pierre-Charles PUPION

Marie-Luce GRISOLI (Rix-Marseille Université, IMPGT, CERGAM) )
« Identité professionnelle du cadre-dirigeant et performance d’'une organisation publique. Une étude exploratoire au sein de I'Education Nationale:
le cas des EPLE». (n°99)

Martial KADJI (Université Versailles-St-Quentin, LAREQUOI), Guillaume NDOUNGUE (Université de Douala)
«Gouvernance et pilotage stratégique des établissements d’enseignement privée au Cameroun : entre nécessité de respect des normes publiques,
enjeux de prises en compte des contraintes locales et I'obligation d'une ouverture a l'international». (n°118)

Mohammed EL BACHIR WADE, Ousmane TANOR DIENG (Université Cheikh Anta Diop Dakar)
« Regards croisés sur les pratiques de contrdle de gestion et de gestion de la qualité dans les lahoratoires de recherche : une étude exploratoire
a I'UCAD ». (n°141)

Jean-Marie RASORMPARANY (Université d’Antsiranana)
« Quel avenir pour I'enseignement universitaire public : cas des universités malgache dans les provinces ». (n°57)

r

Atelier Klein 6 (Salle 1B16) Track Klein 6 (Salle 1B16)
Innovation publique : formes, modalités de mise en cuvre et effets - Processus de

formation et de diffusion de l'innovation publique

Public Innovation: forms, implementation modalities and effects — Training and transfer process of public innovation
Présidé par David CARASSUS et Christophe FAVOREU

Hebatalla KAOUD, Emmanuel CHENE (Université de Nantes)
« Universités - Entreprises, le trait d’union indispensable pour favoriser I'innovation ouverte et I'entrepreneuriat dans les clustersy. (n°15)

Ali KHODADAD-SARYAZDI (Hix-Marseille Université)
« Innovation de processus dans le secteur public : les conditions d'implantation et les facteurs de succés ». (n°39)

Raphaéle PERES (Hix-Marseille Université, IMPGT, CERGAM)
«Perspective institutionnaliste de I'innovation sociale : le processus d’innovation sociale dans le fonctionnement des pdles de compétitivitéy.
(n°T7)

Alice ANBERREE (Sc. Po Rennes), Frédéric KLETZ (Mines Paris Tech)
«L'innovation publique par 'émergence de processus démocratiques ? En quoi les attentes des usagers jouent-elles un role dans le processus
de construction de I'offre publique ? Le cas de I'offre de médiation dans les organismes culturelsy. (n°101)

r

Rtelier Klein 8A (Salle 2A34) Track Klein 84 (Salle 2434)

Gestion des ressources humaines, management et changement
Human resources management, management and change
Présidé par Hervé CHOMIENNE

Aline COURIE-LEMEUR (Université Versailles-St-Quentin, LEREQUOI)
« Pérenniser I'action des réseaux de santé en France dans un contexte de changement institutionnel : le cas des réseaux de santé gérontologiques
en Ile-de-Francey. (n°2)

Véronique ACHMET, Nathalie COMMEIRAS (Université de Montpellier, MRM)
« New Public Management et gestion de I'absentéisme des infirmiers par les cadres de santé du secteur public : Quel lien et quelles
conséquences . (n°85)
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Larbi GHRISSI (Université Mustapha Stambouli de Mascara)
« La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences dans les établissements publics hospitaliers. Cas du CHU d'Oran ». (n°143)

r

Rtelier Klein 8B (Salle 2A40) Track Klein 8B (Salle 2440)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Gilles ROUET

Pierre-Charles PUPION (Université de Poitiers)) Hae-Ok PYUN (Université d'Orléans), Kwang-Jai YUN (Université de Yeungnam),
Philippe DORBAIRE (Université de Poitiers)
« From Public Service Motivation to Participation in Change Projects: Case Study of France and South Korean. (n°20)

Lauren BOCK MULLINS (Long Island University), Taehee KIM (Seoul National University of Science and Technology)
« Effectiveness of Diversity Management : Link between Satisfaction with Family-Work Initiatives and Perceptions of Career Advancement ».
(n°66)

Dong Chul SHIM (Korea University), Hyun Hee PARK (Kookmin University)
« Public Service Motivation in @ Work Group : Role of Servant Leadership and Ethical Climaten. (n°180)

r

Rtelier Klein 9 (Salle 1A34) Track Kein 9 (Salle 1474)

Les paradoxes du management public
Public management paradoxes
Présidé par Céline DESMARAIS

Burélien RAGAIGNE (Université de Poitiers), Caroline TAHAR (Université Rennes 1) )
«Manager les contradictions entre adaptation aux attentes des usagers et affirmation de Ia logique de service public. Etude de deux enquétes
de satisfaction déployées dans des services publics locaux». (n°24)

Sarah SERVAL (Université Paris-Sud)
« La cognition paradoxale des manageurs territoriaux face aux problématiques d’ancrage des filiales étrangéres ». (n°103)

Max MASSE (CIRNEF)
«Instances de représentation du personnel et santé au travail. Entre asymétries et interdépendances : une possible innovationy. (n°31)

Isabelle KUSTOSZ (Université de Valenciennes, IAE)
« Entre prospectif et prescriptif : la mobilisation des acteurs dans I'élaboration des schémas régionaux ». (n°52)

r

Rtelier Klein 14A (Salle 2B04) Track Klein 144 (Salle 2B04)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good? Political and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GARROT

Rénatou SAMA (Université Toulouse 3, Laboratoire d’Epidémiologie et de Santé Publique), Béatrice VINCENT (Université Toulouse 3,
L6C0), Marie-Annick MONTALAN (Université Toulouse 3, L6CO)

« La modélisation des séquences de prise en charge et d’accompagnement (PECA) des patients atteints de Maladies Neuro-Dégénératives : une
étape vers la tarification a la séquencey. (n°79)

Emmanuelle CARGNELLO-CHARLES, Isabelle FRANCHISTEGUY-COULOUME (Université de Pau et de Pays de I'Adour),
« Nouvelles perspectives de financement de la santé en France. Entre T2R et rémunération au forfait ». (n°51)

Corinne ROCHETTE, Emna CHERIF, Elisabeth MARTIN-VERDIER (Université Clermont Auvergne, CRCGM)
« Le parcours des patientes en onco-sénologie : une approche a partir de I'expérience partagée de la maladie sur les médias sociaux». (n°107)
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r

Atelier Klein 14B (Salle 2B08) Track Klein 148 (Salle 2B08)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good? Political and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GRRROT

Dunia GHANNAM EL KADI (Université de Nantes)
«Health, disability and poverty : the case of persons with disabilities in Lebanon». (n°98)

Zeyad MAHMOUD, Nathalie ENGELE-HALGAND (Université de Nantes),
« I'introduction du Lean Management dans les hlocs opératoires : industrialisation et réification». (n°T1)

Nawal KARIM-OURHRI (Rix-Marseille Université, IMPGT, CERGAM),
«Les MAIR face aux défis de I'intégration : le cas d’'une MAIR Piloten. (n°113)

r

Atelier Klein 15 (Salle 2A46) Track Klein 15 (Salle 2446)

Management public et territoires

Public management and territories
Présidé par Jérome DUPUIS et Antoine MASINGUE

Marie-Joséphe LEROUX-SOSTENES (Université de Rouen), Erwan BOUTIGNY (Université Le Havre, NIMEC)
« Le crowdfunding : Un nouvel outil (local et universel) de marketing territorial ?». (n°26)

Sophie CROS, Florent PRATLONG (Université Panthéon-Sorbonne, PRISM),
« Prise en compte des aménités liées a la trame verte urbaine dans le management public territorial. Cas d’'un espace périurbain en Seine et
Marne (17)». (n°88)

Olivier COUSSI, Benjamin DREVETON (Université de Poitiers),
«Territoire, marketing et New Public Management : un triptyque inconciliable pour une attractivité universelle ?». (n°123)

Julien HENRIOT (Université de Caen), Samia KHENNICHE (CNAM)
«Performance de I'action publique : dynamique et tensions de gestion. Résultats émergents d'une recherche-intervention dans une collectivité
territorialey. (n°180)

r

Atelier Klein Doctoral (Salle 2B16) Track Klein Doctoral (Salle 2B16)

Atelier Doctoral

Doctoral workshop
Présidé par Jacques SPINDLER et Elisabeth WALLISER

Yoann QUEYROI (Université de Pau et des Pays de I'Adour)
«La caractérisation du pilotage patrimonial public local : modélisation et analyse des pratiques des collectivités locales francaises». (n°3)

Floriane BODOLEC (Université d’Evry)
« Pertinence des outils de Ia gouvernance territoriale dans le cadre du développement des filiéres bois énergie en France ». (n°159)

Nourredine MENANI (Université Lille 2)
«Diagnostic d'un Projet d'Externalisation dans le Cadre du Public Management ; cas du Commissariat des Armées en France». (n°T8)

10:15 Pause
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10:30-12:00 Ateliers thématiques
Session Jules Chéret
Jules CHERET session

rHtelier Chéret 4 (Salle 1R46) Track Chéret 4 (Salle 1446)

Marketing public et territoire : quel(s) profit(s) pour les organismes publics ?
Public Marketing and territory : what kind of profit for public organizations?
Présidé par Corinne ROCHETTE

Christophe BLAUX, Léa BOUTARD (Hix-Marseille Université, IMPGT),
« Prise de décision multi-acteurs autour d’un projet d’attractivité territoriale. Approche par le marketing territorial. Analyse comparée de
clusters culturelsy. (n°111)

Corinne BAUJARD (Université Lille 3)
« Musée universel Louvre-Abu Dhabi au Moyen Orient : une marque publique frangaise a la recherche d’une reconnaissance territoriale ».
(n°125)

rHtelier Chéret 5 (Salle 1BI2) Track Chéret 5 (Salle 1B12)

Le management des établissements d’enseignement : vers un modéle unique ?
Management of ea’llca{im institutions: toward a single model?
Présidé par Thierry COME et Pierre-Charles PUPION

Rudrey LEININGER (Université de Lorraine, CEREFIGE) )
« Identité professionnelle du cadre-dirigeant et performance d’une organisation publique. Une étude exploratoire au sein de I'Education Nationale:
le cas des EPLE». (n°8)

Larbi HASROURI (Université d’Orléans, VALLOREM)
«Pré-appropriation des indicateurs de mesure de la performance des établissements publics locaux d’éducation (EPLE) : vers une approche ago-
antagoniste de la nébuleuse évaluation-contréle ». (n°132)

Stefka MIHAYLOVA-MARBURGER (Université Paris 13)
« Didactique en gestion et didactique professionnelle : enjeux et complémentarité ». (n°38)

Bbdelilah YASSINE, Thierry COME (Université de Reims)
« Les antécédents de la motivation des étudiants comme levier de management contre 'échec universitaire. Le cas d’'une Faculté Polydisciplinaire
au Maroc ». (n°135)

rHtelier Chéret 6 (Salle 1B16) Track Chéret ¢ (Salle 1B16)

Innovation publique : formes, modalités de mise en ceuvre et effets. Natures et formes

Public Innovation: forms, implementation modalities and effects. Nature and forms
Présidé par David CARASSUS et Christophe FAVOREU

Yoann QUEYROI, David CARASSUS (Université de Pau et des Pays de 'Adour, CREG)
« Les formes d'innovation managériale en matiére de gestion patrimoniale publique locale». (n°5)

Lydie MAVIOGA (Université de Pau et des Pays de I'Adour), Marc VALAX (Université Jean Moulin Lyon 3), David CARASSUS (Université
de Pau et des Pays de I'Adour, CREG)

« Les pratiques universitaires actuelles de gestion de la carriére scientifique de I'enseignant chercheur (EC) Gabonais sont-elles innovantes? ».
(n°36)

Owen BOUKBMEL, Yves EMERY (Université de Lausanne, IDHEAP)

« Evolution of organizational ambidexterity in the public sector and current challenges of innovation capabilities ». (n°65)
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Christophe FAVOREU (Toulouse Business School), Pierre MARIN (Université de Pau et des Pays de 'Adour), Christophe MAUREL
(Université d’Angers), Yoann QUEYROI (Université de Pau et des Pays de I'Adour), Nicolas POUZACQ (Université de Pau et des Pays
de I'Adour)

« Définition et caractérisation de I'innovation territoriale : une recherche conceptueller. (n°160)

Atelier Chéret 8A (Salle 2A34) Track Chéret G4 (Salle 2434)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Hae-Ok PYUN

Tessa TCHAM (Université Paris Dauphine)
« Pour un droit sans frontiére. L'Union syndicale Solidaires face a la question de la santé au travail dans la fonction publique». (n°1)

Jessica TORNARE, Nathalie RINFRET (ENAP)
« Faciliter les démarches stratégiques de qualité de vie au travail au sein des organisations : conception d’'une grille d’évaluation et d'analyse
de la politique de qualité de vie au travail ». (n°21)

Max MASSE (CIRNEF)
« Management public universel ? La santé et sécurité au travail comme modéle explicatif ». (n°42)

Tarik CHAKOR (Université de Savoie) Damien RICHARD (INSEEC), Maroua SALHI (Université de Savoie), Sophie WODOCIAG
(Université de Mulhouse)
«Le mal-étre des ATSEM dans un contexte de changement : Une approche par les ressourcesy. (n°53)

Rtelier Chéret 8B (Salle 2A40) Track Chéret 65 (Salle 2440)

Gestion des ressources humaines, management et changement

Human resources management, management and change
Présidé par Hervé CHOMIENNE

Simon PETER (Université de Pau et des Pays de I'dour)
«L'impact de la géopolitique ethnique sur la performance des agents publics au Gabony. (n°18)

Simon PORCHER (Université Panthéon-Sorhonne)
« Culture and the Performance of Public Administration ». (n°70)

David HURON, Philippe LUU (Université Cote d’Azur, IAE, GRM)
«La perception du risque dans Iapplication des principes du New Public Management par les cadres territoriaux ». (n°156)

Innocents KOLLO BANDIBENO (Université Yaoundé II)
« Pratiques de gestion des ressources humaines (GRH) et efficacité organisationnelle des collectivités territoriales décentralisées (CTD) au
Cameroun : vers un renforcement de la gouvernance locale ». (n°129)

r

Rtelier Chéret 9 (Salle 134) Track Chéret 9 (Salle 1434)

Les paradoxes du management public
Public management paradoxes
Présidé par Caroline TRHAR

Mireille BITYE (Université de Yaoundé II)
«Le paradoxe du nouveau management public dans les organisations publiques africaines : paradoxes instrumental ou managérial pour le cas
Cameroun?». (n°7)

Warda BEN DAALI (ESCP Europe)
«$'éprouver dans les métriques : De la fascination a Iimpératif de distanciation». (n°147)
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Rtelier Chéret 12 (Salle 1A36) Track Chéret 12 (Salle 1436)

Finance et management public

Finance and public management
Présidé par Muriel MICHEL-CLUPOT et Serge ROUOT

Muriel MICHEL-CLUPOT, Serge ROUOT (Université de Lorraine, CEREFIGE)
« Métropoles européennes : des finances locales universelles ?». (n°34)

Jonathan LABBE (Université de Lorraine)
«Capital-Investissement : universalité du financement et universalité des effets sur I'innovation des entreprises ? Une approche conceptuelles.
(n°58)

Atelier Chéret 13 (Salle 1B04) Track Chéret 17 (Salle 1804)

Développement durable : pour un management public universel ?

Sustainable development: For a “universal” public management?
Présidé par Erick LEROUX

Igor ALVAREZ (UPV-EHU), Eurydice BLED (Université de Pau et des Pays de I'Adour), David CARASSUS (Université de Pau et des
Pays de I'Adour), Jacques JRUSSAUD (Université de Pau et des Pays de I'Adour)
« Les collectivités locales frangaises sont-elles innovantes en matiére de développement durable ?». (n°9)

Camille FIORE (Hix-Marseille Université, IMPGT, CERGAM)
« Le processus d’institutionnalisation d’une nouvelle pratique managériale : le cas de la CI0 dans le cadre des actions métropolitaines en
faveur de la qualité de I'air ». (n°67)

Burélia HEURTEUX (Université Cote d’Azur, GRM)
«Le développement durable : de nouveaux enjeux pour les métropoles. Entre obligation réglementaire et volonté de pilotagen. (n°119)

Atelier Chéret 14A (Salle 2B04) Track Cheret 144 (Salle 2804)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good? Polit[cal and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GARROT

Marc OLIVAUX (Rix-Marseille Université, INPGT, CERGAM)
« Impact des réformes managériales a I'hdpital public : quelles reconfigurations organisationnelles ? Le cas d’un CHU». (n°80)

Marléne BARREDA, Iréne GEORGESCU (Université de Montpellier, MRI),
« Le role de I'accountability pour gagner en légitimité : Une étude exploratoire dans les hdpitaux publics francais ». (n°81)

Maya ABOU-AMRA (Université de Nantes),
« Inter-professional Collaboration in the context of the “New Governance Reform” in France ». (n°32)

r}lteliel.' Chéret 14B (Salle 2B08) Track Chéret 145 (Salle 2808)

La santé, un bien commun ? Enjeux politiques et organisationnels d’une nouvelle donne

Health, a common good? Political and organizational issues of a new deal
Présidé par Nathalie ANGELE-HALGAND et Thierry GARROT

Léo CAZIN, Frédéric KLETZ, Jean-Claude SARDAS (Mines Paris, C6S)
« Regrouper pour mieux gouverner ? Le cas des hdpitaux publics francais». (n°74)

Julie TALBOURDET (Rix-Marseille Université, LEST),
«Comment structurer une Gestion des Ressources Humaines a I'échelle du territoire ? Expérimentation de nouvelles modalités de conduite du
changement a I'hdpital public : mise & I'épreuve de la clinique de Pactivitéy. (n°90)
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Atelier Chéret 15 (Salle 2A46) Track Chéret 15 (Salle 2446)

Management public et territoires

Public management and territories
Présidé par Yves CHAPPOZ, Jérome DUPUIS et Antoine MASINGUE

Mohammed Amine MBARKI (Université Abdelamalek Esaadi, ENCG), Larbhi SBAISS (Université Nice Sophia Antipolis, GRM)
«I'ancrage des démarches qualité dans les collectivités locales marocaines : Role de la culture organisationnelle ». (n°61)

Malika AHMED-ZAID CHERTOUK (Université Mouloud Mammeri Tizi-Ouzou, REDYL)
«Les déterminants du management des collectivités territoriales algériennes : Logiques d’articulation entre action publique et territoire dans le
contexte de mondialisation». (n°110)

Bbdelaziz BDIDI, Redouan DAAFTI (Institut National d’Aménagement et d’Urbanisme du Maroc)
«Le potentiel de métropolisation des villes moyennes. Cas de I'aire urbaine fonctionnelle de Rabaty. (n°127)

12:15  Buffet Déjeunatoire
Lunch buffet

13:30 | SEANCE PLENIERE 2 AMPHITHEATRE 4
Plenary session 2

Le NPM, modéle universel ou non ? Approches internationales
NPH, An universal model or not ? International Perspectives

Pr. Annie BARTOLI, Professenr des Universités, Université Versailles-St-Quentin (France)
Pr. Heungsuk CHOI, Président de la Korean Association of Public Administration (KAPA)
Pr. Alan ROSENBAUM, Président de /a section internationale de

[American Society for Public Administration (ASPA)

Chairman : Pr. Gilles ROUET

16:00 Conclusions et passage de relais
Conclusions and process of relaying

16:30 Fin des activités
End of work
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Comité Scientifique

Emmanuel ABORD DE CHATILLON, Université de Grenoble, France

Nathalie ANGELE-HALGAND, Université de Nantes, France

Mourad ATTARGA, ISM-LAREQUOL Univ. Versailles Saint Quentin, France
Manuela BARDET, IAE Nice-GRM, Université Nice Sophia Antipolis, France
Annie BARTOLI, ISM-LAREQUOIL, Université Versailles Saint Quentin, France
Damien BO, IAE Nice-GRM, Université Nice Sophia Antipolis, France

Yves BOISVERT, Ecole Nationale d’Administration Publique, Québec

Franck BRILLET, CIFFOP, Université Paris 2 Panthéon-Assas, France

David CARASSUS, Université de Pau et des Pays de I'Adour, France
Véronique CHANUT, CIFFOP, Université Paris 2 Panthéon-Assas, France
Yves CHAPPOZ, IAE Lyon-MAGELLAN, Université Jean Moulin Lyon 3, France
Heungsuk CHOI, Korea University, Corée du Sud

Hervé CHOMIENNE, ISM-LAREQUOI, Univ. Versailles-Saint Quentin, France
Choon-Sik CHUNG, Université de KyungSung, Corée du sud

Cécile CLERGEAU, Université de Nantes, France

Thierry COME, Université de Reims Champagne-Ardenne, France

Céline DESMARAIS, Haute Ecole d'Ingénierie et de Gestion (HEIG-VD), Suisse
Jean DESMAZES, IAE La Rochelle, Université de La Rochelle, France

Yves EMERY, IDHEAP, Université de Lausanne, France

Jae-Ho EUN, Korean Institute of Public Administration, Corée du sud

Rémy FEVRIER, CNAM, France

Robert FOUCHET, IMPGT, Rix-Marseille Université, France

Thierry GARROT, IAE Nice-GRM, Université Nice Sophia Antipolis, France
Patrick GIBERT, Université Paris Nanterre, France

Lyvie GUERET-TALON, Skema, France

Nathalie ANGELE-HALGAND, Université de Nantes, France

Solange HERNANDEZ, IMPGT, Rix-Marseille Université, France

David HURON, IAE Nice-GRM, Université Nice Sophia Antipolis, France
Olivier KERAMIDAS, IMPGT, Hix Marseille Université, France

Catherine DE LA ROBERTIE, Université Paris | -Panthéon Sorbonne, France
Jean LACHMANN, Centre Régional des Comptes Centre-Val de Loire, France
Robert LE DUFF, NIMEC, Université de Caen, France

Hae-Young LEE, Université de YeungNam, Corée du sud

Erick LEROUX, Université Paris 13, France

Marc LEROY, Université de Reims, France

Frédéric MARTY, GREDEG-CNRS, France

Entoine MASINGUE, Université de Valenciennes, France

Christophe MAUREL, Université d’Angers, France

Bachir MAZOUZ, Ecole Nationale d’Administration Publique, Québec
Francois MEYSSONNIER, Université de Nantes, France

Laurence MORGANA, CNAM, France

Gérald ORANGE, NIMEC, Université de Rouen, France

Martial PASQUIER, IDHEAP, Université de Lausanne, Suisse

Francois PICHAULT, Université de Liége, Belgique

Pierre-Charles PUPION, Université de Poitiers, France

Hae-Ok PUYN, CR] Pothier, Université d’Orléans, France

Madina RIVAL, CNAM, France

Grégory SPIETH, VALLOREM, Université d'0rléans, France

Jacques SPINDLER, IAE Nice-GRIM, Université Nice Sophia Antipolis, France
Bruno TIBERGHIEN, IMPGT, Rix-Marseille Université, France

Im TOBIN, Seoul National University, Corée du sud

Nadine TOURNOIS, IAE Nice-GRM, Université Nice Sophia Antipolis, France
Stéphane TREBUCQ, Université de Bordeaux, France

Jean-Marc VANDENBERGH, Capac, Belgique

Elisabeth WALLISER, IAE Nice-GRM, Univ. Nice Sophia Antipolis, France
Pyeong Jun YU, Yonsei University, Corée du Sud

Kwan-Jai YUN, Université de YeungNam, Corée du Sud

Comité d’organisation

Meer ABHAURRAHMAN, GRM, Université Nice Sophia Antipolis

Nabil BALDI, GRM, Université Nice Sophia Antipolis
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